
DAS WUND-KOMPETENZ-ZENTRUM
Das Wund-Kompetenz-Zentrum Freiburg hat 
sich auf die Versorgung von Menschen mit chro-
nischen Wunden und Wundheilungsstörungen 
spezialisiert. Als Spezialisten auf diesem Gebiet 
versorgen wir mit einem Team aus erfahrenen 
Wundexperten Menschen mit chronischen Wun-
den. Das Team des Wund-Kompetenz-Zentrums 
bietet Ihnen eine kompetente, qualitative, 
 optimale sowie phasengerechte Wundversor-
gung mit Hausbesuch.

UNSERE LEISTUNGEN
• Wundberatung
• Moderne Wundbehandlung
• Hausbesuche 
• Kliniküberleitung
• Therapieabsprache mit Ihrem 

behandelnden Arzt
• Portofreie Lieferung von Verbandsmaterial 

innerhalb von 24 bis 48 Stunden
• Wunddokumentation
• Rezeptmanagement
• Versorgungsmanagement
• Zusammenarbeit mit Ärzten und allen 

medizinischen und therapeutischen 
Einrichtungen

Damit Wunden nicht nur gut 
versorgt sind, sondern auch heilen!

Ihr Partner 
für moderne,
kompetente 
und bundesweite
Wundversorgung

PATIENTENINFORMATIONEN

KONTAKT

Industriestraße 36

79194 Gundelfi ngen 

Tel. 0761 766 102-0 

Fax 0761 766 102-19 

info@wund-kompetenz-zentrum.de

www.wund-kompetenz-zentrum.de

Damit Wunden nicht nur gut 
versorgt sind, sondern auch heilen!

Zur besseren Lesbarkeit von Personenbezeichnungen und personenbezogenen Wörtern 
wird die männliche Form genutzt. Diese Begriffe gelten für alle Geschlechter.

Sie haben Fragen zum Thema kompetente 

Wundversorgung?

Dann freuen wir uns über Ihre Nachricht. Unsere 

Mitarbeiter stehen Ihnen von Montag bis Freitag 

von 8.00 bis 17.00 Uhr zur Verfügung.



WARUM ERHALTE ICH EINE 
RECHNUNG?
Es gibt zwei unterschiedliche Arten von Rech-
nungen:

Rechnungen für Produkte, die von den Kranken-
kassen nicht übernommen werden, insbesondere 
Pflege- und Wundreinigungsprodukte.

Zuzahlungsrechnungen. 
Diese beziehen sich auf das Rezept. Grundsätz-
lich leisten Sie Zuzahlungen in Höhe von zehn 
Prozent des Abgabepreises, mindestens jedoch 
fünf Euro und höchstens zehn Euro je Verord-
nungszeile.

WIE IST DER ABLAUF?
Unsere Wundexperten arbeiten in Kooperation 
    mit Ihrem behandelnden Arzt, welcher die  Rezepte 
für die benötigten Wundverbandsmaterialien aus-
stellt. 

Nach Therapieabsprache mit Ihrem Arzt organi-
sieren wir die Rezeptausstellung.

Wir liefern die benötigten Materialien innerhalb 
von 24 bis 48 Stunden.

Daraufhin können die entsprechenden Rezepte 
mit Ihnen (bei Privatpatienten) oder mit der 
Krankenkasse (bis auf den Eigenanteil bzw. die 
Zuzahlung) abgerechnet werden.

WAS IST EINE BEFREIUNG?
Von der gesetzlichen Zuzahlung kann man sich 
je nach Höhe des Einkommens befreien lassen. 
Dazu können Sie sich mit Ihrer Krankenkasse 
in Verbindung setzen. Diese hilft  Ihnen gerne 
weiter.

BETREUER, BEVOLLMÄCHTIGTER
Haben Sie einen Betreuer oder Bevollmäch- 
tigten, der z. B. die Vermögensangelegenheiten 
oder Rechnungen für Sie bearbeitet, dann teilen 
Sie uns bitte unbedingt dessen Adresse mit, 
damit wir entsprechende Unterlagen direkt an 
die richtige Stelle weiterleiten können.


